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Girig

LOFT - Yerel Gidanin Izi, Erasmus+ Programi kapsaminda desteklenen bir Avrupa Birligi projesidir.
Proje, dijital teknolojilerin 6gretim ve 6grenim amagh kullanimini tegvik etmeyi ve kiglk 6lgekli
yerel gida (reticilerinin (YGU) dijital déniisiim siirecine aktif olarak katilimini saglayarak dijital
becerilerini gelistirmeyi amaglamaktadir. LOFT ayrica, pandemi sirecinin gida tiketicileri
Uzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak ve yerel gida Ureticilerinin bliiyime firsatlarini arttirmak icin
yenilikgci mesleki e@itim araclari gelistirmeyi hedeflemektedir. Proje, bes ortak kurum tarafindan
yuritilmekte olup Aralik 2022- Mayis 2025 tarihleri arasinda gergeklegtirilecektir.

Proje, farkli kapsamda alti is paketinden olusmaktadir ve bu belge, Is Paketi 4 kapsaminda
hazirlanmigtir. Ciftliklerin (igletmelerin) dijitallegmesi, diinya genelinde ve 6zellikle Avrupa'da tarim
sektoérd igin kritik bir konu haline gelmis olup 06nemli ekonomik ve g¢evresel avantajlar
saglamaktadir.

Bu is paketine ek olarak, ortaklar dijital glivenlikten sosyal platformlara kadar ¢esitli konularda
egitim igerikleri gelistirerek Is Paketi 3 kapsaminda yerel gida ireticilerinin dijital okuryazarligini
artirmayi hedeflemiglerdir. Her bolimin sonunda baglantilar araciligiyla daha ayrintil bilgilere
erigim saglayan bu modiiller, bu belgenin amacina ulagmasini kolaylagtirmaktadir.

Daha ayrintili bilgi igin: https://www.localfoodtrace.eu/tr

Bu belgenin amaci, giftgiler igin yonetim, iletiSim ve musteri iligkilerinde dijitallesmenin dnemini
anlatmaktir. Ciftgiler, dijital araglari ve teknolojileri benimseyerek operasyonlarini sadelegtirebilir,
kaynak ve veri yonetiminde verimlili§i artirabilir, tedarikgiler, misteriler ve paydaslarla iletigimini
gelistirebilir ve tlketicilerle daha gugli ve guvenilir iligkiler kurabilirler. Bu belge s6z konusu
gelismelerin, daha verimli yonetim sekline, artan karliiga ve tarim sektoériinde daha yiksek
surdurulebilirlige nasil katki saglayabilece@ini gostermektedir.

Ayrica, her boélimin sonunda, okuyucularin bu belgedeki icerigi kendi isletmelerine uygulamak igin
en uygun yollari belirlemelerine yardimci olacak bir yol haritasi sunulmaktadir.
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1. Finansal yonetimin optimize edilmesi

Siire¢ otomasyonu: Dijitallesme, fatura génderme, 6deme iglemleri ve gider beyanlarinin yonetimi
gibi idari gorevlerin otomatiklestirilmesini saglar; boylece bu faaliyetlere harcanan zaman azalir ve
hatalar en aza indirilir.

Gergek zamanli izleme: Dijital araglar, bir igletmenin mali durumunun gergek zamanli olarak takip
edilmesine imkan tanir. Bu da igletmecilerin glincel verilerine dayanarak bilingli kararlar almasini
saglar.

Elektronik belgeler: S6zlesmeler ve mali tablolar gibi belgelerin elektronik ortamda takip edilmesi,
gerekli bilgilere erigimi kolaylagtirir ve veri glivenli@ini artirir.

Maliyet analizi: Finansal yonetim yazilimlari, Uretim maliyetlerini analiz etmeye ve tasarruf
yapilabilecek alanlari belirlemeye olanak tanir; bu da karlih@i artirir.

Hibe ve desteklerin belirlenmesi: Dijitallesme, finansal destek bagvurularinin hazirlanmasina da
yardimci olur; bu sayede fon saglayicilarin talep ettigi verilerin toplanmasi ve sunulmasi kolaylasir.

Goriiniirlik ve seffaflik: Dijital araglar, finansal islemlerde seffafligi artirir; bu da ig ortaklarinin ve
mugterilerin glivenini kazanmayi kolaylagtirir.

Kullanicilar igin yol haritasi

e isletmenizin finansal durumunu tanimlayin — kiigik 6lgekli mi yoksa buyik 6lgekli mi,
mevsimlik mi yoksa uzun vadeli mi?
Muhasebe kayitlarini hazirlarken karsilagtiginiz zorluklari listeleyin.
Benzer igletmelerle kiyaslandiginda, onlarin kullandigi ama sizin heniiz kullanmadiginiz
dijital araclari belirleyin.

e Kisa veya uzun vadede isletmeniz icin faydal olabilece@ini digindiuginiz fakat heniiz
kullanmadiginiz uygulamalari tespit edin.

Piyasada bir¢ok ydnetim ve muhasebe yazilimi mevcuttur ancak genellikle licretlidir. Buna karSin,
Microsoft 365 Online veya Google Workspace gibi licretsiz elektronik tablo ve kelime iglemci
¢oziimleri de mevcuttur. Bu araglarin nasil kullanilacagina dair licretsiz egitimler de bulunabilir.
Belgelerinizi dijitalleStirmek icin yazici veya tarayici gibi araglar da faydali olacaktir.

Daha fazla bilgi almak igcin LOFT projesinin editim iceriklerinden ilgili modiile buradan
ulasabilirsiniz: EQitim modiilii 1
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2. Kalite standartlarinin optimize edilmesi:

Standartlara uyum: Dijital araglar, belirli idari gérevleri otomatiklestirerek ve kalite denetimleri igin
gerekli belgelerin yonetimini kolaylagtirarak ciftcilerin etiketleme yonetmeligine uymasina yardimci
olur.

Basitlesgtirilmis kontroller: Yonetim vyazilimlari, denetim ve kontroller igin gerekli verilerin
toplanmasini kolaylagtirir. Bu da idari yuki azaltir ve cgiftgilerin sertifikasyon gerekliliklerine
uymasini  kolaylastirir. Uretim asamalarinin aciklamalari, mense belgeleri vb. bilgilerin
dijitallestiriimesiyle QR kodlarinin geligtirilmesi, izlenebilirligi (ve ilgili kontrolleri) kolaylagtirir.

Dogru bilgiye erigsim: Dijital platformlar, ciftcilere sertifikasyon gerekliliklerini daha iyi anlama ve
islerini iyilestirmelerini saglayacak dogru bilgi ve uygulamalara erigim imkani sunar.

Uriinlere De@er Katma: Dijitallesme, etiket ve sertifikalarin tiiketicilere daha etkili bir sekilde
sunulmasini saglar; bu da etiketli Griinlerin gérGnrlGgini ve pazardaki de@erini artirir.

Kullanicilar igin yol haritasi:

e Urinlerinizle ilgili olan sertifikasyon standartlarini veya etiketleri belirleyin (6rnegin:
organik, yerel).

® Belge yonetimi ve denetime hazirlik siireglerinizi degerlendirin — bu iglemleri manuel mi
yoksa dijital araglari kullanarak mi ylritiyorsunuz?

e Sertifikasyonla ilgili hangi idari gorevlerin dijital araglarla sadelegtirilebileceg@ini veya
otomatiklegtirilebilecegini listeleyin.

e Sektorlinizle ilgili en iyi uygulamalara ve sertifikasyon yonergelerine erigim saglayan dijital
platformlari veya araglari aragtirin.

e Uriin sertifikalarinizi tiiketicilere su anda nasil gériinir kildiginizi de§erlendirin — dijital
araglar bu sertifikalarin gorintrlGgu artirabilir ve trline de@er katabilir mi?

e Mevcut dijital altyapinizda, sertifikalara uyum saglama veya bu sertifikalari etkili bicimde
gorunur kilma sirecinizi engelleyebilecek eksiklikleri belirleyin.

e Denetimlerin yonetimi, uyumlulugun takibi ve sertifikalarin gérintrligu igin dijital araglarin
kullanimini artirmak veya mevcut kullanimi iyilestirmek Gzere bir plan olugturun.
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Ciftcilerin mevzuattaki ve etiketleme yonetmeligindeki degigiklikler konusunda giincel kalmalari son
derece énemlidir. Bunu, internet sitelerini ve resmi gazeteyi takip ederek yapabilirsiniz. Tek bilmeniz
gereken, internette nasil gezineceginizi bilmektir.

Web'deki bilgilerin giivenilirligini nasil belirleyecedinizi 6drenmek icin LOFT Editim Igeriginin 5.
modiiliiniin tiim slaytlarina erigebilirsiniz: Mod(il 5

3. Izlenebilirligin optimize edilmesi:

Tedarik zincirinin takibi: Dijitallesme, lretimin her agamasini — topraktan sofraya kadar — takip
etmeyi ve bu izlenebilirligi, Griin ambalajinda yer alan QR kodlari araciligiyla tlketiciye iletmeyi
mumkin kilar. Bu durum, tlketicilerin satin aldiklari gidalar hakkinda kafalarinda olugan soru
isaretlerinin giderilmesine yardimci olur.

lleri teknolojilerin kullanimi: Barkod ve blokzincir (blockchain) sistemleri, Griinlerin takibini
kolaylastirir; bu da driinlerin kalitesini ve gida givenligini garanti altina alir.

Tiketici glivenini kazanma: Agik ve anlasilir izlenebilirlik sunarak, giftgiler tiketicilere trinlerinin
kalitesi konusunda gliven sa@lar. Bu da marka imajini gliglendirir ve Griine olan talebi arttirir.

Kullanicilar igin yol haritasi:

e Mevcut tedarik zincirinizi — Gretimden dagitima kadar — haritalayin ve hangi agamalarin
takip edildigini ve belgelendigini belirleyin.

e Uriin tedarik sirecini takip etmek ve paylasmak icin hangi dijital araclari (6rnegin barkod,
QR kod veya blokzincir sistemleri) kullandiginizi degerlendirin.

e izlenebilirlik bilgilerinin tiiketicilere nasil ulastirildigini de§erlendirin — bu bilgiler erisilebilir,
acik ve glvenilir mi?

e Tedarik zincirinizde dijital takibin verimlilik, kalite glivencesi veya gida glvenligini
artirabilecegi alanlari belirleyin.

e Tiketici glivenini kazanmak ve Urinlerinizin pazardaki cazibesini artirmak igin izlenebilirlik
araglarini kullanmak Uzere bir strateji olugturun.

Siirecleri, kaynaklari ve benzerlerini takip etmek icin 6zel yazilimlarin yani sira elektronik tablolar
gibi basit yazimlar da kullanilabilir. Daha fazlasint BURADA bulabilirsiniz

QR kodlari veya barkodlar, mengei, alerjenler vb. gibi gidalarla ilgili temel bilgilere ulagsmak igin
kullanilabilir. Bunlari nasil kullanabilecedinizi BURADAN 6renebilirsiniz (Modiil 2 - igerik 7).
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4. lletisimin optimize edilmesi:

Cevrim igi goriinlirligii artirma: Web sitesi olugturmak ve sosyal medyada goriinir olmak,
isletmelerin hem faaliyetlerini hem de Urunlerini tanitarak gorinurliklerini ve yeni muigterilere
ulasma kapasitelerini artirmalarini saglar.

Ciftgiler arasi iletigim: Sosyal medya ve forumlar gibi dijital araglar, giftgilerin birbirleriyle baglant
kurmasini, bilgi aligveriginde bulunmasini ve iyi uygulamalari paylagmalarini kolaylagtirir. Bu,
tarimla ugragan kigiler arasinda dayanigmayi arttirir.

Bilgiye erigim: Ciftgiler, dijital kaynaklar araciligiyla ekim tekniklerinden, hayvanciliga kadar ¢ok
cesitli konularda bilgilere kolayca ulagabili, bu da karar alma sireglerini ve operasyonel
verimliliklerini geligtirir.

Bilgi paylagimi: Dijital araglar, giftgiler arasinda bilgi ve deneyim paylagimini tegvik eder. Bu durum,
tarimsal uygulamalarda yeniliklere ve gelismelere yol agabilir.

Kullanicilar igin yol haritasi:

e internetteki mevcut durumunuzu deg@erlendirin — bir web siteniz, sosyal medya hesabiniz
veya online satig siteniz var mi?

e Misterilerinizin ve meslektaglarinizin kullandigi dijital platformlari belirleyin (Facebook,
Instagram, LinkedIn) bunlari kullanarak iginizi geligtirme yollarini aragtirin.

e Dijital araglarin, diger Ureticiler, uzmanlar ya da topluluklarla baglanti kurarak mesleki
dayanigmayi artirmaya nasil yardimci olabilece@ini deQerlendirin.

e Dijital etkileSiminizi artirmak igin bir yol bulun, igerik tretimi, online gruplara katilim veya
cevrim igi egitim almak gibi.

lletisim bir igletmenin gelisimi icin hayati énem tasir, bu nedenle uzman yazihmlar kullanarak
videolar, slayt gésterileri ve hatta sadece metin gibi dijital igeriklerin nasil olusturulacagini bilmek
6nemlidir. LOFT/Modiil 2’yi kullanarak dijital iceriklerin nasil olusturulacagint BURADAN 6grenin.
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Bu igerik olusturulduktan sonra, sosyal medyada veya kendi oluSturdugunuz web sitenizde
yayinlayarak potansiyel miigterilerinizle paylasmaniz gerekir. LOFT egitim kursunun 3. Mod(ilii ile
dijital iletigiminizde nasil ustalagacaginizi BURADAN édrenebilirsiniz.

5. Satig siirecinin optimize edilmesi:

Pazarlamayi optimize etme: Dijital platformlar, Ureticilerin tiketicilere dogrudan sati$ yapmasini
kolaylastirir. Bu sayede, aracilara olan bagimhhk azalirken, kar marji artar.

Satig yonetimini kolaylagtirma: Dijital araclar, sipariglerin, stoklarin ve finansal iglemlerin
yonetimini kolaylagtirir. Boylece Ureticiler Uretime odaklanirken satiglari da yakindan takip edebilir.

Maliyetleri azaltma: Satis strecinin dijitallestirilmesi ve aracilarin devre digi birakilmasi sayesinde
maliyetleri azaltilabilir.

Tiiketici egilimlerine uyum saglama: Dijitallesme, ciftcilerin strdurilebilirlik ve yerel Grin
tercihleri gibi degigen tiiketici eQilimlerine uyum saglamasini kolaylastirir.

Kullanicilar igin yol haritasi:

e Mevcut sati$ kanallarinizi degerlendirin — dogrudan tiketiciye mi sati$ yapiyorsunuz, yoksa
aracilara mi (toptancilar, perakendeciler)?

e E-ticaret siteleri ve sosyal medya gibi dijital platformlarin dogrudan satiglari artirma ve
aracilara olan gerekliligi azaltma konusundaki etkinligini analiz edin.

e Siparis takibi, envanter sayimi ve mali islemler igin halihazirda kullandi§iniz dijital araglari
belirleyin ve bu araglarin size ne élgiide yardimci oldugunu degerlendirin.

e Siparig takibi, stok yonetimi ve 6deme iglemlerinin otomasyonu yoluyla satig slreglerinizi
kolaylagtirabilecek dijital araglari bulun.

e Surduralebilirlik, yerel gida ve dogrudan satig gibi konulara dair tiiketici egilimlerini takip
edin.

e Hedef kitlenizi daha etkili belirlemeye, musteri deneyimini iyileStirmeye veya promosyon
ve indirim stratejileri geligtirmeye odaklanarak e-ticaret becerilerinizi geligtirmek igin bir
plan olugturun.

Muhasebe yazilimlari veya online pazarlama platformlari gibi bir¢cok ¢6ziim, sati§ sirecini
kolaylagtirir ve pazarlama stratejinize katki saglar. Daha fazlasini BURADA bulabilirsiniz

Kendi online satig sitesinizi oluSturmak, (riinlerinizi dogrudan tiiketicilere sizin belirlediginiz
fiyatlarla satmanizi saglayacaktir. Online magazanin nasil kurulacagini ve giivenli 6demenin nasil
yapilacagini BURADAN égrenebilirsiniz
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6. Stok yonetiminin optimize edilmesi:

Gergek zamanh izleme: Dijitallesme, stoklarinizi anlk olarak takip edebilmenizi saglar. Bu sayede, eksik
Urlinler 6nceden tespit edilir ve olugabilecek aksakliklar énlenir.

Sipariglerin optimize edilmesi: Dijital araglar (Ureticilerin gelen sipariglere goére hareket etmesini
kolaylastirir. Bu da igletme kapasitesine gore siparig almayi saglar ve buna bagli finansal kayiplari azaltir.

Veri toplama: Dijital araglar tim stok bilgilerini tek bir noktada toplar, bu da analiz ve karar alma siireglerini
kolaylastirir. Boylece kaynaklar daha verimli bir Sekilde yonetilebilir.

Hatalarin azaltilmasi: Yonetim yazilimlarinin kullanilmasi, manuel veri girigsine bagh insan kaynakli hatalar
azaltir ve stok bilgileri daha dogru hale gelir.

Karhhgn artinlmasi: Stok yonetiminin optimize edilmesi, stok maliyetlerini distrerek genel karlilidi artirir.

Kullanicilar igin yol haritasi:

® Mevcut stok yonetim sisteminizi deJerlendirin: Bu sire¢ manuel mi yuritullyor, yoksa dijital
araglarla destekleniyor mu? Stok seviyelerini nasil takip ediyor ve siparisleri nasil yénetiyorsunuz?
Dijital sistemlerin, sipariglere stok yonetimine nasil katki saglayabilece@ini inceleyin.

® Manuel veri girisinde hata yapma riski yiksek olan alanlari belirleyin ve bu hatalari stok yonetimi
yazilimlariyla nasil azaltabileceg@inizi degerlendirin.

® Etkili stok yonetimiyle nasil daha fazla kar edebilece@inizi arastirin. Envanterinizi optimize etmek
maliyetleri diigtirebilir, nakit akisini iyilestirebilir ve operasyonel verimliligi artirabilir.

® Stok yonetiminizi optimize etmek ve karinizi artirmak icin dijital envanter yénetim sistemlerinin
uygulanmasi veya geligtirilmesi yoniinde bir strateji olusturun.

Muhasebe veya iletiSim gibi, stok yénetimi konusunda yardimci olabilecek bir¢cok program vardir.
Ancak, c¢evrimici editimlerin (genellikle (cretsiz) yardimiyla bir elektronik tablonun (genellikle
licretsiz) gelismis kullanimi, stokunuzun genel bir gériiniiminii saglayacak ve belirli gérevleri
otomatikleStirmenize olanak taniyacaktir.

7. Bilgi aramanin optimize edilmesi:

Tarayici ve arama motoru kullanmayi bilmek: internetten en iyi sekilde yararlanmak igin bir web tarayicisini
ve arama motorunu nasil etkili kullanacaginizi bilmeniz gerekir.

Giivenli gezinme: Dijital tehditlere kargi korunmak igin glvenilir uygulamalarin kullanilmasi ve potansiyel
tehditlerin neler oldugunu bilmek ¢ok 6nemlidir.
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Etkin arama yapabilmek: Bilgileri hizlica bulmak igin belirli adimlari izlemek ve aramalari optimize etmek
icin belli tarayicilari kullanmak gerekir.

icerigin giivenilirligini degerlendirmek: Internetteki kaynaklarin givenilirligini degerlendirmek, yaniltici
bilgilere kanmamak, kisisel bilgilerinizi korumak ve veri glivenligini saglamak agisindan hayati 6nem tagir.
Guvenilir olmayan siteler veri hirsizidina ve dolandiricilida yol agabilir.

Kullanicilar igin yol haritasi:

® Gulgclu sifreler kullanmak, stpheli baglantilardan kaginmak, online dolandiricilik ve kimlik avi
yontemlerini tanimak gibi glivenli internet kullaniminin olmazsa olmazlariyla tanigin.

® internet sitelerinin giivenilirligini ve iceriklerinin dogrulugunu degerlendirin: Kaynag: kontrol edin,
yazarin yetkinliklerini arastirin, bilgilerin tarihine ve kaynagina dikkat edin.

® Bu bildiklerinizi glinliik hayatta interneti kullandi§iniz dider alanlarda da kullanin.

® Degisen siber tehditlere kargi surekli gincel kalmak igin internet giivenli§i uygulamalarindaki
geligsmeleri takip edin.

Arama motorlariyla iligkili tarayicilari kullanarak internette aradiginiz bilgiye nasil ulasacaginizi
bilmek ¢ok énemlidir (LOFT Modiil 1 - icerik 2). Bunun yaninda dogru ve giivenilir igerigi nasil
belirleyeceginizi bilmek de ¢ok nemlidir. LOFT Modiil 5 ile daha fazlasini 6grenin.
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8. Baglanti yéntemlerinin optimize edilmesi:

Kirsal alanlarda yasanan internet baglanti sorunlari, bu bolgelere 6zgii kosullara gére uyarlanmig
cesitli teknik c¢ozimlerle giderilebilir. Bu teknik ¢oziimler ve optimizasyon stratejileri, kirsal
alanlarda internet baglantisini dnemli 6lglde iyilestirerek daha hizli ve daha glvenilir erigim saglar.

Bu ¢éziimler arasinda, yiiksek hizlari gérece diigiik maliyetlerle sunabilen uydu baglantilari ve sabit
kablosuz erisim (FWA) gibi yontemler bulunmaktadir. Daha fazla bilgiye BURADAN ulagabilirsiniz.

Dijitallesme konusunda farkindalik olugsturmak, (Ureticilerin bu donligim silirecine adapte
olabilmesi igin hayati 6neme sahiptir. Bunun igin teknolojiye erigsim ve egitim konusundaki
engellerin birlikte asilmasi gerekmektedir. Boylece, sektdrdeki tim aktorlerin dijitallegsmenin
sundugu avantajlardan yararlanmasi saglanabilir.

LOFT platformu, Ureticilerin harita (izerinde konumlandiriimasi ve faaliyetlerinin tanimlanmasi
yoluyla goriinurluk kazanmasini saglar. Ayrica, dijital araglarin kullanimiyla ilgili egitim iceriklerine
ulagma imkani da sunar.

Daha fazla bilgi igin: https://www.localfoodtrace.eu/tr
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